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CHI SONO

Ragazza dinamica, solare e orientata al
cliente, con esperienza diretta nel
servizio al pubblico e nel lavoro in team.
Abituata a lavorare in ambienti veloci e
sotto pressione, con forte senso di
responsabilita e attenzione alla qualita
del servizio.

COMPETENZE TECNICHE

» Pacchetto Office

» Social media

* Video-making

* Pianificazione e gestione progetti

LINGUE

Italiano - Madrelingua
Punjabi- Madrelingua
Inglese - Advanced
Hindi- Advanced

VOLONTARIATO

Volontaria alla Croce Rossa di Mantova.

Possiedo il certificato del primo soccorso e

capace di agire in una situazione
d’emergenza.

CORSI

e (CRI) Migranti - superato
e (CRI) Operatore sociale - superato

® (CRI) Operatore emergenza - superato
e (For.Ma) Mediazione culturale - in corso

FORMAZIONE

Scuola elementare Gianni Rodari
Bagnolo San Vito
2011/2016

Scuola media

Bagnolo San Vito
2016/2019

Liceo Scientifico Belfiore
Mantova
2019/2024

Universita di Ferrara- Farmacia
In corso

ESPERIENZE

Biblioteca

Ho approfondito la mia conoscenza in catalogazione
e mi ha permesso di ampliare le mie conoscenze in libri

Biomedico

Ho approfondito la mia conoscenza in ambito medico e
acquisito le basi per il primo soccorso, ottenendo
I'attestato.

Belfl00

Ho avuto I'opportunita di introdurre le mie capacita
organizzative e di leadership, oltre alle mie capacita
espositive.

Mi sono occupata della montatura del video,
coordinando il lavoro dei singoli.

ESPERIENZE LAVORATIVE

CRED FIORDILOTO

Educatrice professionale

Organizzazione delle attivita, coordinazione e
comunicazione all’interno del gruppo.
McDonald

Crew- front

In relazione con il pubblico e capacita di lavorare
in team e sotto pressione.

CHAMPION - Outlet

Sales assistant
in corso



